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Escritorio de Gestao de Indicadores de Desempenho Académico - EGIDA

O Escritorio de Gestdo de Indicadores de Desempenho Académico (EGIDA) foi
constituido pela Portaria GR n°® 7256/2018, tendo como atribuicbes atuar como
interlocutor institucional junto as agéncias de rankings académicos nacionais e
internacionais, consolidar e publicar o Anuario Estatistico da USP, desenvolver e
aprimorar indicadores de desempenho e gerir o Portal da Transparéncia da USP.

Em relacdo a interlocucdo com as agéncias de ranking, o EGIDA centralizou os
processos de coleta e submissao de dados, antes pulverizados entre diferentes 6rgdos da
universidade. O escritério envidou esforcos no sentido de estreitar a comunicagdo com
os Orgdos e as Unidades Académicas, a fim de aprimorar o processo de registro,
processamento e divulgacdo das informacGes demandadas, de modo a fornecer um
conjunto mais robusto e fiel da realidade universitéaria.

Para além dos ranqueamentos dos quais ja participava, a USP ingressou nesse
periodo em duas novas iniciativas. Desde 2019, integramos o U-Multirank, cuja
metodologia se destaca por envolver uma abordagem multidimensional que compara o
desempenho de instituicbes com perfis institucionais semelhantes (like-like-like) sem
estabelecer um sistema de posi¢es ordinais (Top-down). No ano seguinte, a USP
também passou a fazer parte do THE University Impact Ranking, que avalia como as
universidades estdo trabalhando na direcdo dos "Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel™ (ODS) da Agenda 2030 da ONU. Este se revelou uma grande oportunidade
para divulgacdo das iniciativas desenvolvidas pela USP em sua relagdo direta com a
comunidade (Terceira Missdo), dando visibilidade a atividades e esforgos institucionais
que geralmente ndo sdo captados por outros rankings.

O Escritorio também procurou avancar no aprimoramento dos indicadores ja
existentes e na proposicdo de novos indicadores-chave para 0 monitoramento e a
avaliagdo do desempenho académico das atividades-fim da Universidade. Desde sua
criagdo, o EGIDA atuou como facilitador, estabelecendo dialogo frequente com
diversos Orgdos e Unidades a fim de debater com especialistas e responséaveis de
diversas areas como aprimorar a gestdo dos dados e indicadores em suas esferas de

atuacao.



O amadurecimento desses contatos propiciou a formacao de reunides técnicas e
grupos de trabalho, dos quais se destacam as iniciativas voltadas para aprimoramento
dos indicadores demogréficos da populacdo USP; de inovacdo e empreendedorismo;
informatica; sustentabilidade ambiental, de atividades de cultura e extensdo nas Artes e
Humanidades; dos museus e colec¢Oes universitarias; de internacionalizagédo; de arquivos
universitarios; e de producdo artistica. Embora alguns debates permanecam em
andamento, muitos resultados ja se concretizaram por meio de novas funcionalidades
em sistemas corporativos e de novas areas e tabelas publicadas no Anuério Estatistico
da USP.

Parte consideravel dos aprimoramentos ja foram implementados nos sistemas
corporativos ou Anudrio Estatistico.

Por indicacdo do Magnifico Reitor, a coordenacdo do EGIDA passou a compor
um Grupo de Trabalho constituido pelo Conselho de Reitores das Universidades
Estaduais Paulistas, Portaria CRUESP n° 06/2019 de 30/08/2019, e voltado a
elaboracdo de sugestfes de definicdo e aprimoramento da gestdo dos mecanismos de
transparéncia social das Universidades Estaduais Paulistas. A partir da analise dos
Portais de Transparéncia das trés instituicdes, foi consolidada uma proposta de definicédo
de conteudo, relacionando-se os itens que deveriam constar em cada um deles e também
alguns aspectos de navegabilidade e harmonizagéo interinstitucionais. Como resultado,
elaborou-se, a principio, uma matriz comum referente a estrutura e informagdes a
serem incluidas nos Portais da Transparéncia, com vistas a citada harmonizacdo. No
ambito da USP, sua implantacdo esta em curso, envolvendo também a atuacédo das Pro-
Reitorias, da CODAGE e da STI.

Dentre as exigéncias legais relacionadas a transparéncia social, a publicacdo da
carta de servigos ao cidaddo era a Unica ainda ndo cumprida pela USP. A partir da
estrutura minima definida pelo GT-CRUESP, a Carta de Servigos foi constituida pelo
EGIDA e pelo SIC, contando com a colaboragio direta das Unidades e Orgdos que
relacionaram seus servicos ao publico interno e externo a USP. O documento foi

entregue ao Magnifico Reitor e publicado no segundo semestre de 2020.

Finalmente, avancando em sua missdo enquanto oOrgdo voltado ao
desenvolvimento de pesquisa institucional, o EGIDA tem se dedicado a proposi¢éo de
levantamentos e projetos de estudo que possam contribuir para o aprofundamento do
autoconhecimento institucional, contribuir para a avaliagdo de politicas e programas
adotados pela universidade e fornecer subsidios aos gestores e tomadores de decisao.

Nessa empreitada, se destacam: um survey voltado a investigacdo da prevaléncia de



limitacbes e deficiéncias na comunidade USP; uma analise da atuacdo docente no
programa “Professor Sénior"; um estudo do desempenho académico dos ingressantes
por politicas afirmativas em relacdo aos de ampla concorréncia; e uma avaliacdo de

dados dos egressos a partir da plataforma Alumni USP.



